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ПОВЕРТАЄМО СВОЇХ ДОДОМУ: 
ДОВГООЧІКУВАНИЙ ОБМІН 
31 травня відбувся 52-й обмін військовополоненими з початку повномасштаб-
ного вторгнення: в Україну повернулося 75 громадян. Це воїни ЗСУ та Нацгвар-
дії, прикордонники, а також четверо цивільних.

Працівники Офісу Омбудсмана перебували на місці обміну для того, аби про-
контролювати дотримання прав людини відповідно до міжнародного гумані-
тарного права та Женевських конвенцій. 

!Надалі на повернутих українців очікує медичний огляд, відновлення докумен-
тів, банківських карток та реабілітація. 

Україна вкотре підтверджує своє прагнення повернути всіх своїх громадян 
на рідну землю і працює у цьому напрямку! 
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Наразі повернулося 
на Батьківщину 

3210
українців!
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24-річна Марʼяна Чечелюк була незаконно затримала окупантами у 2022 році 
у Маріуполі. Дівчина понад два роки була позбавлена волі, вона утримувалася 
в неналежних умовах. За словами матері, в полоні Мар’яна пережила багато 
тортур – ­ морили голодом, били, знущалися іншими способами. Через умови 
утримання в полоні в дівчини погіршився стан здоров’я, вона схудла. 

Дівчина – не комбатант, вона була затримана представниками окупаційної вла-
ди як працівник поліції!

Після звільнення Мар’яна розповіла про ­ коханого, захисника Маріуполя, який 
досі перебуває у російському полоні й незаконно засуджений на 25 років поз-
бавлення волі. Зі слів дівчини, ­ чоловік пережив теракт, який Росія організува-
ла в колонії в Оленівці. Вона також звернулася до нього у соціальних мережах 
та натякнула, що під час полону була вагітна, однак втратила дитину: “Ти хотів 
залишити свій слід у нашому сімейному житті, але ці тварюки погубили мене 
разом із нашим сонечком”.

Росія незаконно ув’язнює і засуджує цивільних, піддає їх тортурам і катуван-
ням! Українців необхідно повернути додому! 

Перші митті повернення 
додому українки
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Перші миті возз’єднання мами-військовополоненої На-
талі та � сина Дмитра: вони не бачилися понад два роки! 
Жінка перебувала на “Азовсталі”. Хлопчик – на тимча-
сово окупованій території, його додому повернув Офіс 
Омбудсмана 6 грудня минулого року.
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НА БАТЬКІВЩИНУ ВДАЛОСЯ 
ПОВЕРНУТИ 13 УКРАЇНСЬКИХ ДІТОК!
На Батьківщину вдалося повернути 13 українських діток. Семеро з них – повер-
нуті з ТОТ, ще шестеро – повернуті в межах реалізації затвердженого плану дій 
Президента України Bring Kids Back UA. 

Ті, які повернулися з ТОТ і відвідали Центр захисту прав дитини, розповіли про 
свій шлях повернення. 

Історія 15-річної дівчинки з Маріуполя мене вразила до глибини душі. 
В ­ будинок влучив російський танк, тож вона з мамою знайшла прихисток 
у церкві, поки від уламків ракети дівчинка не отримала поранення голо-
ви (чим могла завинити ця дитина?). Після численних спроб та дій зара-
ди того, аби виїхати на підконтрольну Україні територію, сім� це вдалося 
зробити”, – зазначив Дмитро Лубінець. 

Діти повернулися додому завдяки роботі Офісу Омбудсмана спільно з інши-
ми держорганами та за посередництва Держави Катар. Очікуємо й результатів 
щодо інших питань, які обговорювалися під час візиту Уповноваженого до цієї 
держави у квітні.

!
Україна готова до повернення кожного і надаватиме базову гуманітарну, ме-
дичну, психологічну та соціальну допомогу. А правоохоронці зафіксують всі 
злочини росіян, свідками чи жертвами яких стали наші діти. Також дякуємо 
ЮНІСЕФ за підтримку програм реабілітації дітей!
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ЦИВІЛЬНИХ НЕОБХІДНО 
ПОВЕРНУТИ ДОДОМУ!
У стінах Офісу Омбудсмана відбулося засідання робочої групи з питань захисту 
прав і свобод цивільних осіб при Координаційному штабі з питань поводження 
з військовополоненими. Робочу групу презентували 16 квітня цього року. 

За офіційними даними в місцях несвободи РФ перебувають майже 1700 цивіль-
них осіб, з них майже 900 – підтверджено МКЧХ. Однак, в статусі безвісти зник-
лих офіційно зафіксовано близько 14 000 цивільних осіб. 

На засіданні обговорили термінологію та напра-
цювання Центру громадянських свобод щодо 
осіб, які перебувають у неволі. Проблема у тому, 
що російська сторона кваліфікує багатьох захо-
плених цивільних як військовополонених, про-
те, за українським законодавством, вони – ци-
вільні громадяни.

На події презентували Стратегічний план Офі-
су Генерального прокурора щодо протидії по-
рушенням міжнародного гуманітарного права, 
пов’язаним з незаконним позбавленням волі ци-
вільних осіб. 

!Працюємо, щоб повернути додому цивільних 
громадян і захистити їхні права!

ЗАХИСТ ПРАВ РІДНИХ ЗАХИСНИКІВ І 
ЗАХИСНИЦЬ УКРАЇНИ, А ТАКОЖ БЛИЗЬКИХ 
НЕЗАКОННО ЗАТРИМАНИХ РФ ЦИВІЛЬНИХ

В Офісі Омбудсмана постійно відбуваються зу-
стрічі з рідними військовополонених, зниклих 
безвісти за особливих обставин українських во-
їнів та цивільних, загиблих захисників. У травні 
представники інституції Уповноваженого взяли 
участь у близько 10 таких зустрічах, які були ор-
ганізовані, як Офісом Омбудсмана, так й іншими 
відомствами. 

Так, на цих зустрічах родичі ставлять запитання 
щодо повернення українців із полону РФ, отри-
мання інформації про них, а також соціального 
захисту військових та членів їх родин. 

!Після кожної зустрічі працівники Офісу отримують звернення від рідних, 
а також в індивідуальному порядку надають відповіді на окремі питання.

Олександр Кононенко

Представник Уповноваженого з прав людини 
в системі органів сектору безпеки й оборони 

kononenkoov@ombudsman.gov.ua
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МІЖНАРОДНІ ПАРТНЕРИ МАЮТЬ 
ЗНАТИ ПРО ВИКЛИКИ У СФЕРІ ЗАХИСТУ 
ПРАВ ДИТИНИ В УМОВАХ АГРЕСІЇ РФ!
У Центрі захисту прав дитини працівники Офісу Омбудсмана зустрілися із Пре-
зиденткою Європарламенту Робертою Мецолою. Представниця Уповноваже-
ного з прав дитини Ірина Суслова ознайомила європейську делегацію з робо-
тою Центру.

Іноземних гостей поінформували про особливості взаємодії з депортованими 
Росією дітьми після їх повернення до України, роботу міждисциплінарної ко-
манди, яка опитує дітей у дружньому для них середовищі Центру.

Під час зустрічі Представниця Уповноваженого розповіла Президентці Європар-
ламенту про виклики у сфері захисту прав дитини, з якими стикається Украї-
на через агресію Росії. У цьому контексті Ірина Суслова зазначила, що росіяни 
вчиняють злочини проти українських дітей ще з 2014 року, зокрема йдеться 
про примусове переміщення та депортацію. Наразі їх усіх потрібно повернути 
на Батьківщину.

Також Роберта Мецола мала нагоду поспілкуватися з дітьми, яких вдалося по-
вернути додому.

АРГЕНТИНА ДОЄДНАЛАСЯ 
ДО МІЖНАРОДНОЇ КОАЛІЦІЇ КРАЇН 
ЗА ПОВЕРНЕННЯ УКРАЇНСЬКИХ ДІТЕЙ! 
 
Нещодавно українська делегація відвідала Аргентину, де провела зустрічі на 
найвищому рівні з закликом долучитися до Міжнародної коаліції країн за по-
вернення українських дітей в межах реалізації Пункту 4 Формули миру Прези-
дента України. 
 

!Тепер же Аргентина доєдналася до Міжнародної коаліції, наразі � учасниками 
є 37 країн. Україна закликає інші країни теж долучатися! 

Кроки, які напрацьовують учасники коаліції, є важливими задля повернення 
додому українських дітей!

Ірина Суслова

Представник Уповноваженого
з прав дитини

suslova@ombudsman.gov.ua
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УКРАЇНА НЕ ПОВИННА ВТРАЧАТИ 
МОЛОДЬ, БО ЦЕ НАШЕ МАЙБУТНЄ!
Офіс Омбудсмана спільно з партнерами провів захід “Освітній компас на укра-
їнське майбутнє для молоді з тимчасово окупованих територій”. На ньому 
ключове питання – вступ українців з ТОТ до вищих навчальних закладів на під-
контрольній території України. 

Росія хоче не тільки захопити українські території, а й змінити самоіденти-
фікацію українців на ТОТ. Тому ми маємо діяти швидко й рішуче, аби наші 
громадяни виїжджали з ТОТ і вступали до вищих навчальних закладів на 
підконтрольній території України”, – зазначив Омбудсман України. 

Він також акцентував на головних проблемах із цієї теми, серед яких: обмеже-
на кількість інформації про вступ, безпекова, фінансова складові. 

У зв’язку з чим, за останні три роки кількість вступників із ТОТ – незначна: 
у 2021 році з ТОТ Донецької та Луганської областей, Автономної Республіки 
Крим та м. Севастополь до закладів освіти вступило – 2083 особи, у 2022 році – 
489 осіб, у 2023 році – 1608 осіб.

Ми не можемо допустити, щоб українці здобували освіту за стандартами 
РФ. Необхідно розробити та впровадити реінтеграційні програми для мо-
лоді з ТОТ, що вимагає комплексного підходу та спільних зусиль Уряду, 
громадськості, міжнародних організацій”, – зазначив Уповноважений.

Дмитро Лубінець додав, що важливо запровадити окремі освітні курси з інте-
грації в українське суспільство молоді. Також під час події представили два 
аналітичні звіти, що містять рекомендації для міністерств. 

Ольга Алтуніна

Представник Уповноваженого з прав громадян,
постраждалих внаслідок збройної агресії проти України

altuninaom@ombudsman.gov.ua

Звіти розробив Офіс Омбудсмана спільно з Центром громадянської просвіти “Альменда” за підтримки проєкту Агентства 
США з міжнародного розвитку USAID “Зміцнення громадської довіри (UCBI)”.

Аналітичний звіт 
за результатами комплексно-
го опитування студентства 
з ТОТ України щодо освітніх 
потреб і проблем, пов’язаних 
зі здобуттям освіти

Аналітичний звіт 
“Готовність закладів освіти, 
на базі яких створено освіт-
ні центри, до вступу дітей та 
молоді з тимчасово окупова-
них територій”
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ПОРУШЕННЯ ПРАВА ГРОМАДЯН 
НА БЕЗПЕЧНЕ ДЛЯ ЖИТТЯ І ЗДОРОВ’Я 
ДОВКІЛЛЯ ЧЕРЕЗ АГРЕСІЮ РФ 

Офіс Генерального прокурора України 
розслідує 280 кримінальних проваджень 
щодо воєнних злочинів проти довкілля, 
15 з них – за фактами екоциду.

За інформацією Міндовкілля Росія скоїла 
понад 4700 екологічних злочинів на тери-
торії України на суму понад 60 млрд доларів 
США. З цієї суми, половина збитків через 
забруднення повітря від лісових пожеж, 
ракетні атаки, горіння нафтопродуктів. 

Також близько 40% екологічно цінних тери-
торій України перебувають під окупацією. 
Третина українського лісу окопана, спалена 
й досі у вогні. 2,4 мільйона гектарів терито-
рії України постраждали від пожеж, які шко-
дять лісам, ґрунту, національним паркам. 

За даними дослідження, проведеного Мін-
довкілля спільно із з Top Lead, за два роки 
повномасштабного вторгнення РФ за-
подіяла шкоди українському довкіллю 
на майже 63 мільярди доларів США. Най-
більше потерпають: Донеччина, Луганщина, 
Харківщина. 

Агресія РФ спричинила багато катастрофічних подій, які негативно вплинули 
на довкілля в Україні. Проте варто зважати, що шкода природному середовищу 
в одній державі – це шкода природному середовищу всієї землі!

СЛІДКУЄМО ЗА ДОТРИМАННЯМ 
СОЦІАЛЬНИХ ПРАВ ГРОМАДЯН!
До Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини надійшло звернен-
ня громадянки з тимчасово окупованої території України щодо порушення � 
права на отримання пенсії. 

Заявниця зазначала, що їй призупинили виплату пенсії з березня 2022 року і 
самостійні спроби поновити виплати були безрезультатними. 

Реагуючи на звернення, Секретаріат Уповноваженого скерував запити до Пен-
сійного фонду України та вже у травні поточного року виплати були поновлені 
й нараховані громадянці у розмірі понад 100 тисяч гривень. 

Олена Колобродова

Представник Уповноваженого
з соціальних та економічних прав

kolobrodova@ombudsman.gov.ua
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НАСТАВ ЧАС ПЕРЕХОДИТИ 
ВІД СЛІВ ДО ДІЙ!
Протягом кількох днів Омбудсман України працював за кордоном. Він відвідав 
Женеву, Лондон та Гаагу. 

У Женеві Офіс Омбудсмана спільно з Постійними представництвами Канади 
та Норвегії при ООН, та інших міжнародних організаціях провели сайд-івент 
“Покінчити з “Як щодо?”. Єдність заради повернення українців”. До нього та-
кож долучилася дитина, яку Україна повернула з депортації, цивільна особа і 
військовий, які перебували в полоні РФ. Вони розповіли історії про жахливий 
досвід, пережитий від рук Росії, зокрема катування та тортури.

Також Омбудсман України взяв участь в Генеральній Асамблеї ENNHRI та 
GANHRI. Окрім цього, він зустрівся з:
█  Президенткою Міжнародної Федерації Червоного Хреста Кейт Форбс;
█  керівником Центрального бюро по розшуку МКЧХ з питань пов’язаних із між-
народними збройними конфліктами між Росією та Україною Душаном Вуджа-
саніном;
█  Президенткою Міжнародного Комітету Червоного Хреста Мір’яною Сполярич. 

Під час цих розмов порушувалося питання діяльності МКЧХ та МФЧХ у контек-
сті вторгнення РФ до України.

У Лондоні Омбудсман України мав дві зустрічі:
█  з лордом Ахмадом Вімблдонським – Державним міністром у справах Близь-
кого Сходу, Північної Африки, Південної Азії, Співдружності та Організації Об’єд-
наних Націй, Спеціальним посланником Прем’єр-міністра із запобігання сексу-
ального насильства, пов’язаного з конфліктом;
█  з Беном Фендером – Директором Департаменту Східної Європи та Централь-
ної Азії МЗС Британії (EECAD, FCDO), а також іншими представниками МЗС.
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У Гаазі Омбудсман України долучився до засідання нової Європейської ради 
директорів Міжнародного Інституту Омбудсмана (ІОІ), членом якої нещодав-
но він став. Це відбулося в межах 13-ї Всесвітньої конференції Міжнародно-
го Інституту Омбудсманів. Також Дмитро Лубінець взяв участь у Генеральній 
Асамблеї ІОІ.

ЗАСІДАННЯ РОБОЧОЇ ГРУПИ 
ПУНКТУ 4 УКРАЇНСЬКОЇ ФОРМУЛИ МИРУ
У стінах Офісу Омбудсмана відбулося засідання Робочої групи пункту 4 україн-
ської Формули миру. До нього доєдналося 49 учасників: представники різних 
країн світу, міжнародних організацій (ООН, МКЧХ, ЄС). 

!Незмінно засідання провели спільно з співголовами Робочої групи – Послами 
Канади та Норвегії в Україні.

Ольга Стрепоченко

Директор Департаменту міжнародного співробітництва
та європейської інтеграції

strepochenko@ombudsman.gov.ua

Уповноважений Верховної Ради України з прав людини наголосив, що важливо, 
аби посли різних держав донесли своїм Урядам, що необхідно працювати, аби:
1.  Повертати в Україну депортованих і примусово переміщених дітей, а також 
верифікувати дані про них.
2.  Сприяти негайному доступу МКЧХ та ООН до місць утримання цивільних та 
військовополонених, аби припинити практику тортур.
3.  Розблокувати проведення обмінів, задля повернення в Україну військово-
полонених і цивільних громадян.
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В Україні організували круглий 
стіл, на який запросили понад 
140 представників громадських 
організацій румунської наці-
ональної спільноти. Серед ре-
зультатів заходу – ініціатива від 
голови Чернівецької обласної 
ради Олексія Бойка щодо ство-
рення постійної комісії з питань 
прав нацменшин. 

Від Уповноваженого надійшла 
інша пропозиція – створити ро-
бочу групу щодо дотримання 
рівних прав представників нац-
спільнот при Експертній раді 
Представниці Уповноваженого 
в Чернівецькій області. 

Також в Україні Уповноважений 
спільно з Ренате Вебер відвіда-
ли пʼять освітніх закладів, де 
учні різного віку навчаються як 
румунською, так і українською 
мовами. 

Окрім того, Дмитро Лубінець 
з колегою вшанували памʼять 
загиблих захисників України, 
також поклали квіти до двох 
визначних постатей України та 
Румунії: Тараса Шевченка та Мі-
хаю Емінеску. 

ОМБУДСМАНИ ДВОХ КРАЇН 
НАБЛИЖАЮТЬ УКРАЇНУ ДО ВСТУПУ В ЄС!
У травні відбулися спільні поїздки Омбудсмана України Дмитра Лубінця та 
Омбудсмана Румунії Ренате Вебер до двох країн. Мета – обмінятися інфор-
мацією та досвідом щодо дотримання прав національних спільнот в Україні та 
Румунії. Це одне із питань на шляху вступу України до ЄС.

Як минув візит делегацій 
до України та Румунії 
у цьому відео.
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Михайло Спасов

Представник Уповноваженого з рівних прав і свобод, 
прав національних меншин, політичних та релігійних поглядів

spasov@ombudsman.gov.ua

В Румунії делегації відвідали педа-
гогічний ліцей імені Тараса Шевчен-
ка, у якому проводять навчання для 
українців рідною мовою, а також до-
датково вивчають румунську. Також 
Омбудсмани двох країн поклали кві-
ти до пам’ятника Тарасу Шевченку 
та відвідали Українську православну 
парафію Воздвиження Чесного Хре-
ста Господнього м. Сігету Мармацієй. 
Поспілкувалися з представниками 
парафії та обговорили питання до-
тримання прав на свободу світогляду 
та віросповідання. Основна частина 
поїздки – це зустріч із представника-
ми української націо нальної спільно-
ти в Румунії. 

За результатами поїздки Уповнова-
жений звернувся до місцевої влади 
із проханням включити Педагогіч-
ний ліцей імені Тараса Шевченка до 
програм щодо проведення модерні-
зації, ремонту. А також – забезпечи-
ти учнів ноутбуками та підручниками. 
Він звернув увагу й на проблему, що 
діти ВПО фактично навчаються у двох 
школах: українській – онлайн, румун-
ській – фізично. Це питання потріб-
но розв’язати на рівні двох країн, аби 
не було додаткового навантаження 
на дітей.

Також Дмитро Лубінець наголосив 
на важливості підтримки церков, 
де богослужіння відбувається укра-
їнською мовою. 

Омбудсман України висловив подяку 
Румунії за допомогу Україні. Він подя-
кував й Офісу Ради Європи в Україні 
за підтримку та співпрацю, зокрема й 
в межах цих поїздок. 
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СПЕЦДОПОВІДЬ ЩОДО 
НЕДОПУЩЕННЯ КАТУВАНЬ В УКРАЇНІ
Відбулося представлення Спеціальної доповіді “Про стан справ щодо недопу-
щення в Україні катувань та інших жорстоких, нелюдських або таких, що при-
нижують гідність, видів поводження та покарання у 2023 році”.

Спецдоповідь охоплює інформацію про порушення прав людини в місцях не-
свободи. Ці дані зібрали під час моніторингових візитів Офісу Омбудсмана, 
а також отримали від міністерств та державних органів влади.

Загалом у 2023 році здійснили 538 відвідувань місць несвободи і внесли 
140 подань щодо усунення виявлених порушень. У тому числі відбулися моні-
торинги до місць утримання російських військовополонених, де переконалися, 
що у таборах повністю забезпечене дотримання вимог Женевської конвенції 
про поводження з військовополоненими.

РЕАГУЄМО НА ПОРУШЕННЯ ПРАВ 
ЛЮДИНИ В МІСЦЯХ НЕСВОБОДИ

До Уповноваженого Верховної Ради України з прав лю-
дини надійшла інформація про порушення прав лю-
дини у виправній колонії на Полтавщині. У відповід-
них відеоматеріалах помітно, що працівники колонії 
застосовували тортури, фізичну силу, принижували...

З метою захисту прав засуджених, які перебувають 
у місці несвободи, Омбудсман України Дмитро Лубі-
нець невідкладно повідомив Офіс Генерального про-
курора. Також було направлено групу НПМ встановити 
обставини справи, причини та умови, що сприяли ви-
никненню порушень прав людини. 

За результатами візиту надіслані подання Уповнова-
женого до Мін’юсту, а також відповідну інформацію 
компетентним органам. Наразі відомо, що Офіс Гене-
рального прокурора повідомив про підозру чотирьом 
службовим особам однієї з виправних колоній Пол-
тавської області за ч. 2 ст. 127 КК України.

Віталій Нікулін

Представник Уповноваженого
з прав людини в місцях несвободи

nikulin@ombudsman.gov.ua
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ПОЧАСТІШАЛИ ВИПАДКИ 
ЗЛОВЖИВАННЯ ПРАВОМ НА ДОСТУП 
ДО ІНФОРМАЦІЇ ТА ЗВЕРНЕННЯ
Омбудсман України Дмитро Лубінець виявив систематичну проблему: зловжи-
вання правом на інформацію та звернення. 

Йдеться про направлення значної кількості запитів на інформацію до суб’єк-
тів владних повноважень. Така практика поширилася після повномасштабного 
вторгнення у 2023-2024 роках.

Як у мирний, так і в воєнний час, коли використання права на звернення та 
доступ до інформації є надмірним, це нівелює сенс і зміст вказаного права та 
може призводити до різних негативних наслідків.

Право на звернення, як і право на доступ до публічної інформації, – це універ-
сальний інструмент, що сприяє виявленню та запобіганню корупційним яви-
щам, іншим недолікам у роботі органів державної влади й місцевого самовря-
дування, підприємств, установ, організацій. 

Таким чином, така поведінка є неприпустима в умовах воєнного стану та може 
становити загрозу державності та територіальній цілісності. 

Офіс Омбудсмана спільно з партнерами проведе дослідження та аналіз з метою 
з’ясування масштабів цієї проблеми й визначить необхідність вжиття заходів 
запобігання, у тому числі звернення до правоохоронних органів.

Юлія Деркаченко

Представник Уповноваженого
з інформаційних прав

derkachenko@ombudsman.gov.ua

ПОНОВЛЕНО ПРАВО 
ЗАСУДЖЕНОГО НА ОТРИМАННЯ 
СОЦІАЛЬНОЇ ДОПОМОГИ
До Уповноваженого надійшло звернення засудженого, який відбуває покаран-
ня в одній із виправних установ Вінницької області. Воно стосувалося порушен-
ня права на отримання соціальної допомоги як особи з інвалідністю за 2023 
у повному обсязі.

У межах здійснення провадження Уповноважений скерував запит до обласної 
адміністрації. 

У результаті засудженому нарахували державну соціальну допомогу в сумі 
понад 22 000 гривень, яку чоловіку виплатять у червні цього року. 

Денис Кононенко

Директор Департаменту моніторингу додержання
права на справедливий суд та процесуальних прав

kononenko@ombudsman.gov.ua
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ОБСТРІЛИ УКРАЇНИ – 
ТЕРОРИЗМ У ЧИСТОМУ ВИГЛЯДІ
Харківщина, Сумщина, Херсонщина, Одещина, інші регіони України… Кожен 
день Росія обстріляє цивільні об’єкти, чим порушує міжнародне гуманітарне 
право… 

Харків – місто, яке Росія фактично знищує. Країна-агресор цілеспрямовано б’є 
по цивільній інфраструктурі, зокрема житлових будинках. 

19 травня, у вихідний день, країна-терорист вдарила по місцю відпочинку мир-
них жителів у передмісті Харкова. Загинуло 5 людей, серед яких вагітна жінка. 
Окрім цього, 16 людей отримали поранення, з них – 8-річна дитина. 

!РФ розпочала застосовувати тактику подвійних ударів. Це свідомо, щоб по-
ранення отримали представники екстрених служб: медики, рятувальники, 
які приїжджають на місце виклику. 

25 травня Росія обстріляла будівельний гі-
пермаркет у Харкові. Окупанти влучили по 
цивільній інфраструктурі й знали, що там пе-
ребуватиме велика кількість людей: понад 
200 осіб! Внаслідок обстрілу загинуло 19 лю-
дей. Серед жертв – 17-річний хлопець та 
12-річна дівчинка. Понад 50 осіб – отримали 
поранення.

Також унаслідок російських атак зазнало пошкоджень Представництво Упов-
новаженого на Одещині. Це вже четверте Представництво, яке зазнало руйну-
вань. До цього таке траплялося у Харкові, Вінниці та Херсоні.

Світова спільнота не може мовчати, коли у центрі Європи гинуть мирні укра-
їнці! Нам потрібні конкретні кроки, щоб захистити життя людей! 



3 210
осіб, звільнених
з російського
полону

151
цивільних

37 000
осіб зниклих безвісти за особливих обставин 
та незаконно позбавлених особистої свободи 
внаслідок збройної агресії РФ проти України

≈

*За інформацією Генеральної директорки 
Міжнародної комісії з питань зниклих безвісти

з них

550
загиблих
дітей

1 354
поранених
дітей

2 021
зниклих
дітей

дітей, депортованих до РФ, 
та/або примусово 
переміщених на ТОТ

19 546

*За даними інформаційної платформи «Діти Війни» 

21 154
поранених 
мирних жителів

10 946
убитих 
мирних жителів

*За інформацією Моніторингової місії ООН 
з прав людини в Україні

630
зруйнованих 
релігійних
споруд

1 987
зруйнованих 
об’єктів 
культури

зруйнованих або
пошкоджених будинків

250 000≈

осіб
стали ВПО

4.7
млн

осіб отримали
прихисток за кордоном

5.2
млндітей Україна 

повернула
(в тому числі з ТОТ)

705 388
депортованих дітей,
за даними інформаційної 
платформи «Діти Війни»

з них

1 798
зруйнованих
закладів охорони 
здоров’я

352
амбулаторії

426
лікарніз них1 313

зруйнованих 
дитсадків

3 951
зруйнованих 
навчальних 
закладів

з них

ЛЮДИ – ЦЕ НАЙЦІННІШЕ!  
Росія масштабно порушує права людини в Україні!

ОБСТРІЛИ ЦИВІЛЬНОЇ ІНФРАСТРУКТУРИ
РФ руйнує житлові будинки, заклади освіти та медицини

території України вважаються 
потенційно замінованими 174 тисяч кв. км≈

*Дані станом
на 31.05.2024
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Чат-бот «Омбудсман України»  
– можливість швидко й зручно отримати 
відповіді на актуальні запитання. В ньому 
зібрали важливу інформацію в 17 категоріях. 
  
Зокрема, тут можуть отримати відповіді 
щодо своїх прав військові, внутрішньо 
переміщені особи, родини з дітьми. Є й 
категорія для людей, які перебувають на 
тимчасово окупованій території або ж при-
мусово депортовані.

Запускайте чат-бот: 

@ukraine_ombudsman_bot

Російська Федерація та всі злочинці, яких вона направила в Україну,
понесуть найсуворішу відповідальність за зло, яке вони вчинили.

Україна ретельно документує кожен злочин і кожну жорстокість. 
Усі винні, безсумнівно, будуть покарані.

Ми ніколи не забудемо і не пробачимо. Як і світ.

#StandWithUkraine

Уповноважений Верховної Ради України
з прав людини

Гаряча лінія Уповноваженого Верховної Ради
України з прав людини: 0 800 50 17 20
електронна пошта: hotline@ombudsman.gov.ua

Дмитро ЛУБІНЕЦЬ

lubinets@ombudsman.gov.ua


