
From: Support Infomaniak Network <support@infomaniak.com> 
Subject: [support #INK-WUH-45754-554] Roskomnadzor complaint 
(forall.swiss) 
Date: 3 April 2025 at 14:22:03 GMT+2 
 
Dear Customer, 
 
We would like to inform you that we have received a complaint from the 
Russian Federal Service for Supervision of Communications, Information 
Technologies and Mass Media (Roskomnadzor) regarding the content of the 
forall.swiss website. 
 
You will find the complaint below:  
From: Роскомнадзор <398-fz@rkn.gov.ru> 
To: abuse@infomaniak.ch 
Subject: [398#1126400] Роскомнадзор информирует/the Roscomnadzor is 
informing 
Date: Fri, 28 Mar 2025 19:00 
 
Направляется уведомление о нарушении порядка распространения 
информации, размещённой по следующим URL-адресам (идентификатор 
записи: 1126400-HB): 
https://forall.swiss 
 
Провайдер хостинга или иное лицо, обеспечивающее размещение данного 
информационного ресурса в сети «Интернет», обязаны: 
 
1) незамедлительно с момента получения настоящего уведомления 
проинформировать владельца информационного ресурса о необходимости 
незамедлительного удаления распространяемой с нарушением закона 
информации; 
 
2) по истечении суток с момента получения настоящего уведомления 
ограничить доступ к указанному информационному ресурсу в случае 
отказа или бездействия владельца информационного ресурса в удалении 
распространяемой с нарушением закона информации. 
 
Владелец информационного ресурса обязан в течение суток с момента 
получения соответствующего уведомления от провайдера хостинга или 
указанного иного лица удалить распространяемую с нарушением закона 
информацию. 
 
С уважением, 



Федеральная служба по надзору в сфере связи, информационных 
технологий и массовых коммуникаций 
 
Notification is sent about a violation of the distribution of information posted at 
the following URLs (record ID: 1126400-HB): 
https://forall.swiss 
 
The hosting provider or another person ensuring the placement of the specified 
information resource on the Internet is obliged: 
 
1) immediately after receiving this notice, inform the owner of the information 
resource about the need to immediately delete the information disseminated in 
violation of the law; 
 
2) in case of refusal or inaction of the owner of the information resource to 
delete the information disseminated in violation of the law, after 24 hours from 
the date of receipt of this notification, restrict access to the specified 
information resource. 
 
The owner of the information resource is obliged to delete information 
disseminated in violation of the law within 24 hours from the date of receipt of 
the relevant notification from the hosting provider or another person. 
 
Sincerely, 
The Federal service for supervision of communications, information technology, 
and mass media 
 
Thank you for your trust, we remain at your service. 
________________________________________________________________
____ 
Request processed by Yoann - Customer Support Manager 
 
Infomaniak | The Ethical Cloud 
An ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001 and ISO 50001 certified company 
 
Support: https://support.infomaniak.com 
Latest news: https://news.infomaniak.com/en 
 
Is your business critical?  
Would you like to have a dedicated contact person and personalized technical 
advice?  
Discover our extended assistance offers:  
http://infomaniak.com/gtl/support-premium  



  
Infomaniak | The Ethical Cloud 


